O®K 8.6-2

AHKETHA KAPTA

VYBaxkaemu kiueHTH Ha ,,Kontpon 94 OO/,
HaJsIBaMe ce, Y€ I OTIACIUTE YacT OT BPEMETO CH KaTO HU MPEJA0CTABUTE CBOSATa 0OCKTHBHA U

Oe3npucTpacTHA OLIEHKA Ha YCIIYyTUTE HU.

Mousi, naiite orieHKa KaTo oToenexure ¢ ,,X* Bamrero cranoBuiie. Ha BbpocuTe, KOUTO ce HYXIasT
OT TEKCTOB OTI'OBOP, MOJISI OTTOBOPETE HAKPATKO. Bamero MHEHHE € Ba)KHO 33 HAC M OMXME UCKAJU J1a

IMOJIy4YrM pE€ajiHa OLICHKA.

Ta3u ankeTHa KapTa UMa 3a LeJ Jja MOBHUILIY KauecTBOTO Ha paboTa Ha IABOPATOPUSTA ¢

KIIMCHTUTCE.

IIpenBaputenno Onxarogapum 3a oT3uBYUBOCTTa B.

I[amm 3a KJIMEHTAa:

- bupma —

- IPpEeACTABUTE —

- H3BbPIIIEHA yCJIyra -

Onenka
IToxa3zaTen

OT1ianyHa

MHoro 10o6pa 3agoBoJMTeIHA

KadecTBO Ha M3NUTBAHUATA

IIbHOTA Ha MpeACTABEHUTE TAHHU

E¢dexTuBHOCT IPpY KOMYHHKAIUATA
¢ KJIHEeHTa

Cpok Ha U3BbpPUIBAHE HA YCJIyraTa

CreneH Ha 3210BOJIABaHE HA
ClIeI[I/I(l)I/l‘lHI/I H3NCKBAHUSA

Padora ¢ nepconana Ha
JIABOPATOPUSATA

Padora ¢ PLKOBOACTBOTO HA
JIABOPATOPUSAITA
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CMmsATaTe Jin 12 NPOABJIKUTE 1A
U3M0J13BaTe YCJIYruTe Ha
JIABOPATOPUSITA 3a u3nurBaHe Ha
Bamure npogykTu?
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3naere au, ye JTABOPATOPUSATA
npejasiara u Ipyru yciayru?
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IIpenopbku 3a mogodpsiBaHe
padorara Ha JIABOPATOPUATA

Jara:

Hoanuc:

bnazooapum Bu 3a omoenenomo epeme!




